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1. Inleiding

Deze privacyverklaring is van toepassing op de verwerking van persoonsgegevens via de
Rake Vragen app (hierna:"de App"),aangeboden door Rake Vragen BV (hierna:"de
Aanbieder"). Door een account aan te maken of de App te gebruiken, ga je akkoord met deze

privacyverklaring.

2. Welke gegevens worden verwerkt?

- Naam en e-mailadres (bij registratie via Apple, Google of Facebook)

- Automatisch verzamelde gegevens: apparaattype, IP-adres, besturingssysteem en gebruik

van de App

- Antwoorden op vragen worden **niet opgeslagen* en zijn volledig privé

3. Doeleinden en grondslagen

- Het verlenen van toegang tot de App (uitvoering overeenkomst)
- Verbetering van de App (gerechtvaardigd belang)
- Ervindt **geen marketing of commerciéle profiling** plaats

4. Gebruik van Firebase
De App maakt gebruik van Firebase voor technische doeleinden zoals foutdetectie en
prestatiebeheer. Deze gegevens worden niet gebruikt voor commerciéle tracking of

gedragsanalyse.

5. Derden en toegang tot gegevens
Persoonsgegevens zijn alleen toegankelijk voor geautoriseerde medewerkers van de
Aanbieder. Er zijn geen derde partijen die structureel toegang hebben tot

persoonsgegevens.



6. Bewaartermijnen

- Gebruikersgegevens: zolang je de App gebruikt en maximaal 2 jaar daarna

- Automatisch verzamelde gegevens: maximaal 24 maanden, daarna geanonimiseerd

7. Rechten van gebruikers

Je hebt het recht op inzage, correctie, verwijdering, beperking, bezwaar en
overdraagbaarheid van je gegevens. Ook kun je je toestemming intrekken (indien van
toepassing).Je kunt deze rechten uitoefenen door te mailen naar: app@moving-

questions.com.

8. Beveiliging
De Aanbieder neemt passende technische en organisatorische maatregelen om jouw

gegevens te beschermen tegen verlies of onrechtmatig gebruik.

9. Minderjarigen

De App is niet bedoeld voor kinderen onder de 13 jaar. Bij ontdekking van gebruik door een

minderjarige worden hun gegevens direct verwijderd.

10. Wijzigingen
De Aanbieder kan deze privacyverklaring aanpassen. Bij wezenlijke wijzigingen word je

hierover geinformeerd via de App of per e-mail (indien beschikbaar).
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